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APRESENTACAO

Prezado (a) colaborador (a):

O sucesso de uma empresa nao depende, exclusivamente, da qualidade de seus
produtos e servigos. Acreditamos que ser bem-sucedido esta Ilgado a credibilidade e
para isso assumimos um compromisso imprescindivel a cultura de uma empresa
moderna: 0 compromisso com a etica.

A fim de trabalharmos com padroes morais e éticos cada vez mais elevados,
preparamos este material, para consolidar os principios da NEOGEO.

As diretrizes de conduta manifestam nosso interesse em tratar clientes,
colaboradores e fornecedores de forma respeitosa, oferecendo sempre um tratamento
profissional e harmonioso.

O Cadigo de Etica e Conduta Profissional representa nosso compromisso em
defender aquilo em que acreditamos, seguindo uma postura responsavel, ética,
transparente e de respeito mutuo entre todos.

- Com esse livreto, vocé vai encontrar as principais condutas éticas que devem
orientar o seu dia adia e suas relagées naNEOGEO.

Entenda, pratique e multiplique esses principios. Contamos com vocé!

/éé/'o Losd Larwncks //V@o of Halo
Fabio Miranda Juliano Matos
Diretor Diretor
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1. A EMPRESA

ANEOGEO Geotecnologia, com sede em Belo Horizonte, Minas Gerias, foi criada para
oferecer solu¢des geofisicas concretas em projetos ambientais e estudos geologicos.
Atua, desde novembro de 2010, em diversas regides do pais, possuindo 0 compromisso
permanente com a satisfacédo de seus clientes, com o desenvolvimento sustentavel e com
aresponsabilidade social.

Contando com uma equipe qualificada, softwares de ponta e equipamentos de alta
qualidade, a NEOGEO realiza projetos que visam atender as demandas de forma
eficiente, oferecendo resultados solidos para cada uma delas, buscando sempre a
exceléncia. Com uma postura que valoriza a confianga, a transparéncia e o
comprometimento nas relacées entre clientes, comunidade e funcionarios, a NEOGEO
otimiza todos os seus recursos para oferecer solugcdes inovadoras, valorizando sempre as
pessoas, preservando a vida e o meio ambiente, através de um compromisso constante
com a sustentabilidade.

1.1 MISSAO

Utilizar, com exceléncia, as mais avangadas geotecnologias para solucionar as
necessidades de nossos clientes.

1.2 VISAO

Liderar como uma empresa de solugbes em geotecnologias, sendo a melhor referéncia
do Brasil nesta area de atuacgao.

1.3 VALORES

Preservacao da vida: Valorizagao e cuidado com o ser humano, o meio ambiente e
0s recursos naturais do planeta;

Valorizagao das pessoas: Respeito a diversidade cultural e social dos funcionarios,
clientes e demais partes envolvidas;

Confianca: Conduzir as relagdes da empresa de forma integra;

Transparéncia: Difusao de todas as informacgdes de forma clara e objetiva;

Foco em resultados: Atender as demandas de forma eficiente oferecendo resultado
concreto para cada uma delas;

Postura de solucoes: Atender as demandas de forma eficiente e solucionar as
dificuldades existente no desenvolvimento dos trabalhos, com atitude e
responsabilidade;

Empatia: Entender as solicitacdes do outro com intuito de auxilia-lo e, desta forma,
evoluirjuntos.
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1.4 PRINCIPIOS (Diretrizes Comportamentais)

Eficiéncia, otimizacdo de tempo e recursos disponiveis;
Pensarantes de agir;

Humildade;

Comprometimento nas relacoes;

Interesse no cliente.

2. CONHECENDO O cODIGO
2.1 OBJETIVOS

O CODIGO de ética e conduta profissional (“CODIGO”) da NEOGEO busca reunir um
conjunto de normas, que orientem nossas decisoes e agdes cotidianas em prol de um
comportamento responsavel e ético, preservando assim, os nossos ativos mais
importantes: reputacdo e credibilidade perante nossos clientes, fornecedores,
colaboradores em geral e comunidades onde atuamos.

Para que aimagem da NEOGEO como uma organizagao solida e confiavel seja mantida
e reforcada, este CODIGO reflete ndo apenas os padroes de Conduta Pessoal e
Profissional que devem nortear as relagcdes com todos aqueles que mantém relacao
conosco, mas também nossa identidade cultural e os compromissos assumidos em nossa
conduta corporativa.

2.2 APLICAGAO

A NEOGEO entende que os principios, compromissos e orientagcdes deste CODIGO
aplicam-se a todos os fornecedores, clientes, diretores, gestores, empregados,
estagiarios, temporarios e terceiros. Esperamos que todos incorporem em suas ag¢oes 0s
comportamentos e atitudes deste CODIGO para estimular a reflexao sobre os valores que
queremos preservar e entao garantir que os principios sejam efetivamente praticados.

2.3 DIVULGAGAO

Aos gestores cabe a responsabilidade de promover a divulgacdo do CODIGO para seus
colaboradores diretos, apresentar-se disponivel para o esclarecimento de duvidas e
verificar o entendimento do conteudo do CODIGO a fim de garantir a disseminagao destes
principios nas rotinas de trabalho.

A NEOGEO distribuira 01 (uma) cdépia do CODIGO para cada um de seus
colaboradores. No ato de entrega,do exemplar, o colaborador devera registrar seu

comprometimento adesdao ao CODIGO. através da assinatura do TERMO DE
RECEBIMENTO E COMPROMISSO.
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3. RESPONSABILIDADE DOS INTEGRANTES

Para que a NEOGEO possa manter sua reputagdo e credibilidade junto as partes
interessadas € fundamental que os integrantes exer¢cam suas responsabilidades com
transparéncia e em observancia a legislagdo vigente, ao compromisso com 0 meio
ambiente, aos direitos humanos e as orientagcdes das empresas.

Nao sao toleradas ameacas e/ou assedios de qualquer tipo, assim como a utilizagao da
posicao de lider para solicitar favores ou servigos pessoais aos liderados.

O respeito a vida privada das pessoas ndo admite intrus&o e indiscricdo em relagéo as
questdes pessoais de cada colaborador.

~Nao € permitido que nenhum colaborador assine ou rubrique qualquer documento do
tipo notificagdo, intimagao, interdicdo ou de natureza parecidas sem antes o
consentimento do liderimediato ou da diregao da empresa.

ANEOGEO entende que os brindes que configurem pratica de gentileza e cordialidade
entre as partes de uma relagcao comercial podem ser aceitos por seus colaboradores.
Todos devem estar atentos ao contexto em que os brindes forem recebidos, sendo vedado
o recebimento de ofertas em dinheiro ou de presentes e vantagens em seu nome ou de
familiares, visto que este configura gratificagao pessoal.

3.1 USO DE ALCOOL, DROGAS E PORTES DE ARMA

A NEOGEO nao admite que seus colaboradores utilizem nas dependéncias da
organizacdo ou promovam negoécios da empresa sob efeito de bebidas alcodlicas e/ou
substancias entorpecentes que possam alterar ou causar desvio de comportamento
durante ajornada ou no ambiente de trabalho.

Em ocasibes sociais como viagens, eventos e refeigoes de negocio, o empregado deve
utilizar o bom senso, com o intuito de nao permitir que o uso de bebidas alcodlicas
prejudique seu desempenho e nem crie um ambiente inseguro para o trabalho.

Em hipotese alguma € permitido o uso/porte de substanciasiilicitas.

Por zelar pela saude do seu colaborador,a NEOGEO nao apoia o tabagismo. Este habito
€ permitido apenas em locais devidamente identificados para este fim.

Com excecgao de profissionais expressamente autorizados para promover a protecao
dos colaboradores ou bens da empresa, o porte de qualquer tipo de arma € proibido.
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3.2 AMBIENTE DE TRABALHO

A NEOGEO acredita que, independente da posi¢céo hierarquica, cargo ou funcao, as
relagbes entre os integrantes devem ser mantidas com base na cordialidade, respeito e
confianga.

Os lideres devem garantir aos seus liderados um ambiente que evite qualquer tipo de
atitude preconceituosa. Nao sao toleradas agdes geradas por discriminagao relacionadas
a raca, cor, sexo, religido, orientagcdo sexual, classe social, nacionalidade, idade, estado
civil, posicao politico-partidaria ou qualquer tipo de incapacidade fisica ou mental dirigida a
qualquer pessoa.

A fim de manter e preservar o ambiente saudavel, o colaborador da NEOGEO deve
assumir o compromisso de buscar o esclarecimento de suas duvidas e verificar a
veracidade das informacdes junto aos lideres de cada area, com o intuito de nao contribuir
para a propagacao de inverdades (boatos).

3.3 UTILIZAGCAO E PRESERVAGAO DOS BENS DA NEOGEO

A utilizacao dos recursos e bens da NEOGEO é disciplinada por instrucdes internas a fim
de promover a conservagao do patriménio da empresa. E vedado o aproveitamento
desses bens para outros fins que ndo os interesses da NEOGEO, bem como para o
beneficiamento proprio ou de terceiros.

Os materiais e instalagoes da NEOGEO, que compreende as maquinas, equipamentos,
moveis, veiculos, etc., devem ser tratados de forma respeitosa e racional, a fim de
promover o uso responsavel e evitar prejuizos.

~ Os registros de acesso a internet, e-mail e as informagdes disponibilizadas na rede
interna da NEOGEO bem como os recursos de telefonia estao disponiveis para a diretoria
da empresa. Nao havendo assim, privacidade no que se refere a estes assuntos.

Os integrantes devem manter a confidencialidade quanto as informacdes e atividades
referentes aos arquivos e dados criados, recebidos e armazenados nos sistemas da
NEOGEO, sendo vedada a divulgacao dessas informagdes sem autorizacéo especifica e
a utilizacao desses dados em beneficio de interesses particulares ou de terceiros.
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4. RELACIONAMENTO COM AS PARTES

4.1 CONCORRENTES

As operacdes da NEOGEO sao poutadas no principio basico de concorrénciallivre e leal.
O empregado nao deve adotar qualquer postura que afete a imagem dos concorrentes,
bem como repassar informac¢des de propriedade da NEOGEO.

O tratamento aos concorrentes se da com o respeito que a NEOGEO espera ser tratada.
A empresa atua preservando a competitividade das concorréncias publicas e privadas,
sendo proibida qualquer pratica que desrespeite o carater competitivo desses
procedimentos.

4.2 CLIENTES

Asatisfacio do cliente € um compromisso da NEOGEO.

As agOes empresariais consideram os requisitos e expectativas dos clientes para
oferecer servigos com énfase na exceléncia, qualidade, produtividade e inovacgao.

A relagao com os clientes considera como principio basico a transparéncia e respeito.
Através de uma comunicagdo precisa, a NEOGEO repassa informagdes claras e
verdadeiras que permite a seus clientes acompanhar e avaliar os projetos realizados.

4.3 FORNECEDORES

Os fornecedores da NEOGEO sao identificados e contratados apoés avaliagcao de
critérios técnicos e profissionais como atendimento de prazo, regularizacao ambiental,
competéncia, responsabilidade social, qualidade, preco, estabilidade financeira e etc.

Estando em concordancia com os requisitos solicitados da NEOGEO, as decisoes e
escolhas dos fornecedores sao realizadas sem discriminagao, nao sendo permitido o
favorecimento de nenhuma natureza, com a finalidade de melhor atender aos interesses
daempresa.

A contratagao de um fornecedor que tenha algum tipo de relacao familiar ou estreito
relacionamento pessoal com algum integrante, devera ser discutida com o lider direto do
funcionario, para avaliar a viabilidade para esse tipo de prestacéo de servigos.

4.4 BRINDES, PRESENTES, ENTRETENIMENTO E HOSPITALIDADE

As nossas relagdes com fornecedores, clientes e parceiros de negécios, incluindo
orgaos publicos e governamentais, sdo conduzidas com base em objetivos de negdcio e
nao sao influenciadas pela oferta ou aceitacdo de brindes e presentes ou pela
possibilidade de recebimento de entretenimento ou hospitalidade.



—— NEOGEQ) —

N
GEOTECNOLOGIA

A NEOGEO permite a seus funcionarios aceitar e/ou oferecer brindes institucionais e
sem valor comercial, tais como materiais de escritorio, agenda, caneta, calendario, bone,
livro, chocolate, etc. No entanto, fica proibido a aceitacao e/ou oferta de brindes, presentes,
entretenimento ou hospitalidade que sejam luxuosos, inadequados ou em espécie.

5. SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE

ANEOGEO tem o compromisso de atender a atualizagdes de seguranca, meio ambiente
e saude ocupacional, assim como os demais requisitos a ela subscritos (pela legislagao e
pelo contrato) que se relacionem a seus aspectos ambientais, perigos de seguranga e
saude do trabalho.

A principal premissa da empresa € capacitar seus colaboradores para que eles possam
atuar com competéncia, responsabilidade e empenho na preservacao de acidentes e
doencas ocupacionais.

Para que os colaboradores conhegcam e responsabilizem-se por suas rotinas, a
NEOGEDO realiza treinamentos que promovem a melhoria continua dos servigos conforme
os padrdes de. Seguranca, Meio Ambiente e Saude Ocupacional - SMS.

ANEOGEDO incentiva praticas que buscam eliminar os riscos sem controle e a incidéncia
de acidentes de qualquer natureza. Caso algum indicio de risco seja identificado, o fato
deve ser repassado para lideranca local. Esse tipo de comportamento sera reconhecido
corB_o d?monstragéo de comprometimento com as questdes de saude seguranca e meio
ambiente.

6. RESPEITO A LEGISLACAO, NORMAS E POLITICAS

Todas as situagdes que envolvem os negocios e contratagdes produzidos pela NEOGEO
sao realizadas de acordo com os requisitos legais aplicaveis, os contratos, os acordos
assinados em negociagoes coletivas, as normas internas e as normas de seguranga do
trabalho, além de respeitar os direitos humanos reconhecidos internacionalmente.

6.1 POLITICA ANTICORRUPCAO

Corrupgéo pode ser definida como a utilizagdo de posigao, poder, influéncia ou
autoridade para obter ou conceder vantagem. Esta vantagem pode ser caracterizada pelo
recebimento de dinheiro, bens e diversas outras formas de favores.

A NEOGEO declara-se inalteradamente contra a corrupcdo, nas suas mais diversas
formas.
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Subornos, pagamentos de propinas e demais agcdes obscuras sao atitudes antiéticas e
ilegais, além de serem contrarios aos nossos valores. Nado damos nem recebemos
subornos, tao pouco permitimos que outras pessoas adotem essas praticas em nosso
nome, ao negociar com funcionarios publicos, comunidades, fornecedores e/ou clientes.

Apoiamos os esforgos para eliminar subornos e qualquer forma de corrupgao em todo o
mundo e incentivamos os nossos fornecedores, clientes e parceiros a fazerem o mesmo.

INGF.iNI_:i_)I(LPLORA(}AO SEXUAL DE MENORES, TRABALHO ESCRAVO E

A NEOGEO sob nenhuma circunstancia submete seus empregados ou permite
contratacdes de trabalhadores sujeitos a condi¢des que envolvam mao de obra forcada
e/ou infantil, bem como exploragao sexual.

6.3 COMPROMETIMENTO SOCIAL

A NEOGEO busca satisfazer os seus clientes; fornecendo produtos e servigos de
qualidade, a partir de agcdes devidamente respaldados pela legislagao vigente, respeitando
0 meio ambiente e os valores socioculturais das comunidades onde a empresa atua.
C_gntdribqindo assim, para o desenvolvimento sustentavel e incentivando a pratica da
cidadania.

A NEOGEO valoriza a participagao voluntaria de seus colaboradores em agoes
comunitarias. O integrante que desejar utilizar seu tempo e os recursos da empresa devera
solicitar previamente ao seu superior direto.

7. INFORMACOES GERAIS SOBRE O CODIGO

7.1 DUVIDAS E ESCLARECIMENTOS

Em caso de duvidas o integrante devera recorrer ao seu lider/gestor direto para
esclarecer seus questionamentos com o intuito de obter a compreensédo necessaria e
pautar sua conduta profissional e pessoal nas diretrizes deste CODIGO.

A politica de portas abertas da NEOGEO da a seus colaboradores liberdade para
contatar qualquer membro da diretoria para sanar as duvidas sobre questoes éticas, caso
os questionamentos n&o sejam esclarecidos junto ao lider/gestor direto.

As duvidas e sugestdes referentes ao CODIGO poder&o ser encaminhadas para o e-mail
ouvidoria@ngg.com.br.

A omissao ou alegacao de desconhecimento em relagdo a uma postura questionavel,
nao sao condutas aceitaveis pelaNEOGEO.
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7.2 REVISAO E MANUTENCAO

A NEOGEDO realizara a revisdo do CODIGO sempre que detectar a necessidade de
atualizagao.

Quando um colaborador identificar a necessidade de adequacéo de determinada norma,
ele devera repassar para o seu superior imediato a sua sugestao. A solicitacdo devera ser
repassada para o setor responsavel pela revisdo e manutencdo do CODIGO, que avaliara a
viabilidade de atualizacio do referido documento.

As versoes revisadas estao sujeitas a aprovacao da diretoriada NEOGEO.
7.3 NAO CONFORMIDADES

O integrante da NEOGEO tem a liberdade de notificar o superior imediato sobre atitudes
potencialmente contrarias aos principios éticos e legais. ANEOGEO assegura tratamento
confidencial ao integrante que, de boa-fé, aponte estas condutas, sem sujeitar o relator a
qualquerretaliacédo ou represalia.

Em casos nos quais o empregado nao consiga cumprir as orientacdes do CODIGO por
falta de infraestrutura ou recursos adequados, 0 mesmo devera relatar a situacédo ao seu
superior imediato. Por sua vez, o lider se comprometera em transmitir o caso aos setores
responsaveis para buscar a solugao.

7.4 PENALIDADES

O ndo cumprimento de qualquer dispositivo deste CODIGO sujeita qualquer
colaborador, independentemente de seu nivel hierarquico, as penalidades aplicaveis que
serao definidas de acordo com a gravidade da ocorréncia, podendo envolver adverténcia,
suspensédo, rescisao contratual por justa causa ou outras medidas cabiveis conforme
legislagao vigente.
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